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El desarrollo del Didlogo Social en las Administraciones Piblicas, concretado
en el Acuerdo Gobierno-Sindicatos para el periodo 2010-2012, del pasado

25 de septiembre de 2009, es un buen ejemplo de responsabilidad y
solidaridad en época de crisis.

Si existe voluntad es posible el Didlogo, y si éste se ve impregnado con
conceptos como responsabilidad, contencién, flexibilidad, compromiso y
solidaridad, el resultado no puede ser otro que la Concertacion y el Acuerdo.

Pero claro, las palabras se tienen que acompafiar de hechos, y ese es el
ejercicio que Gobierno y Sindicatos mds representativos en las
Administraciones Pudblicas hemos puesto en prdctica durante estos (Glfimos
meses, teniendo muy presente en todo momento que, las propuestas
especificamente progresistas, empiezan a la hora de reforzar el papel de
los Servicios Pdblicos y los empleados piiblicos, iprecisamente ahora!, cuando
las necesidades y demandas sociales son mds acuciantes.

En este sentido, el Acuerdo Gobierno-Sindicatos para el periodo
comprendido entre los afios 2010-2012, retoma la senda del Didlogo Social
iniciada en la legislatura anterior con un claro objetivo: garantizar la calidad
de los Servicios Piblicos a prestar a la ciudadania y continuar mejorando las
condiciones de trabajo de los empleados ptiblicos.

Conforme a lo dicho es posible afirmar, sin ninglin fapujo, que este Acuerdo
plantea muchas cuestiones que deben ser consideradas como innovadoras,
pues contribuyen decisivamente a poner en marcha los cambios
estructurales que la ciudadania demanda y precisa, con la finalidad de

continuar construyendo una Administracion abierta, transparente, eficaz,
productiva, e igualitaria.

Unas innovaciones que surgidas de las Administraciones Pdblicas deberian
servir de referente para el resto de sectores productivos del pais, y para la
configuracién de un nuevo modelo de economia sostenible, buscando nuevas
soluciones a viejos problemas, y que no se vuelvan a repetir.

Y es que, las 50 medidas que el citado Acuerdo establece van dirigidas no
sélo a mejorar las condiciones de tfrabajo y profesionalizacién de los
empleados plblicos, cuestiones de por si importantes. Ademds, se
establecen otros ejes de actuacién encaminados a tratar de solucionar



cuestiones como el impulso de la ética del servicio pdblico, el desarrollo
territorial y sectorial del EBEP, potenciar la Mesa General de Negociacién
de las Administraciones Piblicas, buscar la imprescindible coordinacién del
conjunto de las Administraciones Plblicas a la hora de fijar criterios

comunes en temas como la carrera profesional, estructura retributiva y la
evaluacién del desempefio, etc.

Evidentemente la suscripcién de este Acuerdo, en tanto que tal, no fue mds
que el comienzo de una nueva etapa que, a fecha de hoy, ha facilitado un
Didlogo Social permanente, constante y fluido, lo que nos estd permitiendo

acometer y concretar con la calma y seriedad necesaria las cuestiones
acordadas.

Asi, superados los aspectos formales, se ha consensuado la elaboracién de
un plan de trabajo que ya ha comenzado a dar sus frutos, y a esbozar las

lineas de actuacién con respecto a las materias mds importantes, tal y como
se exponhe a continuacion:

MATERIAS

Los cinco meses transcurridos desde la firma del Acuerdo han servido para
concretar y desarrollar alguno de los compromisos contenidos en el mismo.

Asi, se han promulgado, varios Reales Decretos y Resoluciones dirigidos a:

v" Adaptar las Administraciones Piblicas a las nuevas tecnologias de la
informacion (RD 1671/2009, de acceso electrénico de los ciudadanos).
Se corresponde con la medida 2 del Acuerdo.

v Mejorar la salud laboral de los empleados plblicos de la
Administracidn General del Estado (RD 67/2010), medida 14.

v" Puesta en marcha del sistema integrado de gestién de personal,
medida 8.

v' Y lograr una formacién de los empleados publicos permanentemente
adaptada a las realidades sociales motivadas por los cambios
tecnoldgicos, sociales, culturales, personales y profesionales,
(Resoluciones publicadas en el BOE de 17 de febrero), medidas 3y 11.



También, mediante la Ley 26/2009, de Presupuestos Generales del Estado
para el 2010, se han concretado cierfas materias, alguna de las cuales
deberdn refrendarse anualmente:

v" Incremento refributivo (0" 3% salarios + 0”3% Fondo de pensiones),
Capitulo 5 del Acuerdo. En lo que supone un importante ejercicio de
solidaridad, pues no en vano las pensiones se han incrementado un 1%,
y el reciente Acuerdo Interconfederal de Negociacion Colectiva
suscrita entre la Patronal y los Sindicatos sitda en el umbral del 1%
los incrementos salariales para el afio 2010.

v Amplias excepciones a la tasa de reposicion de efectivos en los

' sectores mds esenciales para la ciudadania (sanidad, educacién,
extincién de incendios, desarrolio de la dependencia, etc.), Medidas

34 y 35. Algo que va a quedar garantizado en los desarrollos de las

Ofertas de Empleo Piblico que se tienen que concretar en las
préximas fechas.

v Superar el vacio legal en materia de Incapacidad Temporal de los

funcionarios pertenecientes al Régimen General de Seguridad Social,
medida 26.

Y, aunque todavia no estd totalmente cerrado, resulta oportuno informar
que la negociacidn, en el seno de la Comision General de Formacién Continua,
de un nuevo Acuerdo General para la Formacién de los empleados y
empleadas publicos estd muy avanzado. Acuerdo que va a servir para
impulsar su profesionalizacién y perfeccionar los servicios a prestar a la
ciudadania. Algo que responde a las medidas 9, 10 y 12 del Acuerdo.

Con respecto a estas materias, resulta conveniente tratarlas de manera
diferenciada conforme a los siguientes apartados:

MEDIDAS CUYA COMPETENCIA RECAE EN LA MESA GENERAL DE
NEGOCIACION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

En el seno de la Mesa General de Negociacién de las Administraciones
Pdblicas, creada en virtud del articulo 37 de la Ley 7/2007, del Estatuto
Bdsico del Empleado Pdblico, y en la cual estdn presentes todas las
Administraciones Publicas (Central, Autonémica y Local), se tienen que



desarrollar compromisos que, por razon de la competencia, no pueden ser
concretados unilateralmente por el Gobierno del Estado y precisan del
consenso entre ftodas ellas.

Compromisos que, partiendo del respeto a las competencias de las distintas
Administraciones, pero también de la necesaria colaboracién, cooperacién y
coordinacién entre todas ellas, o lo que es lo mismo, de una responsabilidad

compartida, persiguen la necesidad de adoptar criterios generales en
materias tan importantes como:

v Medida 21, la carrera profesional, la evaluacion del desempefio, y el
sistema refributivo, que conforman la columna vertebral de las
condiciones de trabajo de los empleados publicos. No se trata de
uniformar, pero si de homogeneizar algunas condiciones de trabajo

comunes para todos los empleados publicos, evitando desigualdades
injustificadas.

v Medida 15, alusiva a la Responsabilidad Social, y su extensién a las
Administraciones Publicas. Las Administraciones Publicas deben
incorporar los principios de la responsabilidad social en su gestién
desde, al menos, una cuddruple perspectiva: en sus relaciones con los

ciudadanos, con sus empleados piblicos, con los sindicatos, y con sus
proveedores.

v Medida 19, relativa a impulsar los desarrollos del EBEP. Tres afios
después de la entrada en vigor del EBEP, se hace preciso impulsar los
desarrollos del mismo en las distintas Administraciones, algo que a
fecha de hoy no se ha producido, y que resulta imprescindible para la
tan ansiada reforma y modernizaciéon de las Administraciones. El
EBEP es la base sobre la cual todas las Comunidades Autdnomas
deben contribuir a perfeccionar el conjunto de las Administraciones,
tratdndose de una obligacién ineludible.

v Medidas 24 y 25, referidas a la reduccion de la tasa de temporalidad
hasta un mdximo del 8% (consolidacién de empleo). Se platea la
necesidad de instar a las Administraciones Pidblicas con altas tasas de
temporalidad efectien convocatorias de consolidacion (segin lo
previsto en la Disposicién Transitoria 4% del EBEP), tal y como se ha
llevado a cabo en la AGE (competencia del Gobierno), que en la
actualidad sitda su tasa de temporalidad por debajo del 8%.



v Medida 42, a cerca del desarrollo de la estructura de la Negociacién
Colectiva surgida del EBEP y, en todo caso, la creacién automdtica de
las cuatro Mesas Sectoriales Estatales previstas en el Acuerdo
(Educacién, Sanidad, Justicia y Universidades). Esta medida pretende
racionalizar la actual estructura de negociacién colectiva existente,
con la finalidad de hacerla mds sencilla y transparente, algo que, sin
ninguna duda, contribuird a fortalecer y dotar del protagonismo que
precisa la negociacién colectiva en las Administraciones Publicas,
haciéndola mucho mas operativa y efectiva.

v Medidas 16 y 17, sobre la Igualdad en las Administraciones Piblicas:
Se debe crear la Comisién de Igualdad dependiente de la Mesa
General de Negociacién de las Administraciones Plblicas, para que
una vez constituida promueva los Planes de Igualdad de trato entre
mujeres y hombres en todos los dmbitos del sector plblico. Y para
que lleve a cabo las actuaciones necesarias para combatir el acoso
laboral y sexual, la violencia de género y el lenguaje sexista, y
continle desarrollando politicas de igualdad que incidan
especificamente en materia de conciliacién. Todo ello en cumplimiento
de la Ley Orgdnica de Igualdad.

Pues bien, para dar cumplimiento a fodo lo expuesto, el Gobierno tiene que
convocar a la Mesa General de Negociacion de las Administraciones
Publicas, a la mayor brevedad posible. Por consiguiente, es clave contar con
el apoyo y predisposicién al consenso de las Comunidades Auténomas y la
FEMP en representacién de las Entidades Locales.

ACCIONES NORMATIVAS, CUYA COMPETENCIA DE EJECUCION
CORRESPONDE AL GOBIERNOQ DEL ESTADO

En este apartado conviene hacer una distincién entre aquellas medidas que
tienen reserva de ley (requieren tramitacién parlamentaria), y las que
pueden ser desarrollas mediante Real Decreto/Resolucién (de manera més
inmediata, via Consejo de Ministros).

v Medidas con reserva de ley:

% Medida 20, respecto al estudio sobre la normativa bdsica de la
Funcién Pdblica Local. Se precisa una modificacién del actual
marco normativo que regula la Administracién Local. Una nueva
norma que delimite el dmbito competencial propio de los



Gobiernos Locales e introduzca un sistema de gobierno local
mds operativo y eficiente de cara al ciudadano.

< Medida 28, relativa a la Ley de Funcién Piblica de la
Administracién General del Estado (fecha fope septiembre
2010). Esta medida, competencia del Gobierno, ya estd en
marcha, pues existe un grupo de trabajo al efecto que esté
negociando los primeros capitulos con el objetivo de tener un
Acuerdo al respecto antes de septiembre de 2010. Con esta
iniciativa, el Gobierno contribuye, en lo que le toca, con el
desarrollo del EBEP.

< Medida 29, sobre las adaptaciones normativas necesarias para
permitir el acceso a la jubilacién parcial de los empleados
ptblicos (fecha tope septiembre 2010). Se ha constituido un
grupo de trabajo denominado de ‘Prevision Social” para
superar los obstéculos que impiden a los empleados pdblicos el

acceso a la jubilacién parcial en términos similares al resto de
trabajadores.
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Medida 30, referida a la adecuacién de la normativa de
incompatibilidades. Resulta conveniente modificar algunos
aspectos de la Ley 53/1984, de Incompatibilidades, que estén
desfasados con respecto a la realidad sociocecondmica y
profesional de los empleados publicos.

< Medida 33, revisién de la normativa sobre Clases Pasivas, para
armonizaria con el Régimen General de la Seguridad Social. Se
tratard en el 6rupo de trabajo de Previsién Social, antes
mencionado, una vez se concrete el compromiso relativo a la
jubilacién parcial.

v Medidas sin_reserva de ley, susceptibles de concretarse via Real
Decreto o Resolucidn:

< Medida 18, alusiva al Observatorio del Empleo Piblico, cuyas
funciones, entre otras, consistird en la realizacion de
diagndsticos en materia de recursos humanos, delimitacién de
sectores reservados a empleados piblicos, seguimiento de la
calidad de los servicios, efc. En la actualidad carecemos de
instrumentos efectivos para el andlisis permanente de la



evolucién y caracteristicas del empleo piblico en las
Administraciones Publicas.

Su creacién hard posible que, tanto la Administracion, como los
sindicatos, cuenten con medios rigurosos y contrastados, y un
lugar permanente de debate y reflexidn, con los que inspirar
las distintas politicas y reformas normativas tanto a nivel
estatal, territorial, o sectorial.

Se estd elaborando el RD para su constitucion para,

posteriormente, negociar su reglamento de funcionamiento y
composicion.

» Medida 27, Nueva Resolucién para la aplicacién del EBEP en la
Administracién Local. Dada la gran dispersién normativa
existente en la Administracién Local, la aplicacién del EBEP
estd resultando muy dificultosa, generando una gran
inseguridad juridica de cara a los empleados publicos. Por lo
tanto, mientras se da respuesta a la medida 20, anteriormente
comentada, resulta muy necesaria la elaboracién y publicacién
de una nueva Resolucién negociada con los sindicatos que aclare
esta cuestién, tal y como acontecié en el dmbito de la
Administracién General del Estado.

< Medida 40, sobre la Solucién Extrajudicial de Conflictos. Este
compromiso deriva del EBEP, cuyo objetivo consiste en la
disminucién de la litigiosidad existente en el dmbito de las
Administraciones Pidblicas, tanto en la via contenciosa, como en
la laboral. Como sucede en las relaciones laborales del mundo

privado, gracias al ASEC, y que tan buenos resultados estd
ofreciendo.

< Medida 43, relativa al Procedimiento Electoral de las
elecciones sindicales. El EBEP derogé la anterior normativa que
regulaba esta materia (Ley 9/87), dejando transitoriamente en
vigor (por seguridad juridica) los articulos relativos al
procedimiento electoral. De ahi la obligatoriedad de elaborar
una nueva normativa que lo regule.



FORMACION Y CUALIFICACION DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS:
UNA REGULACION ESPECIFICA EN UN NUEVO ACUERDO.

Son varias las medidas (3, 9, 10, 11, 12, 13) previstas en el Acuerdo del 25
de septiembre que versan sobre la Formacién y Cudlificacién de los
empleados publicos. A este respecto consideramos que el actual sistema,
concretado en los distintos Acuerdos de Formacion Continua de las
Administraciones Pdblicas, continua siendo vdlido, por ello resulta oportunoc
delegar en dicho dmbito la concrecion de dichas medidas y su inclusion en un
nuevo Acuerdo que se estd negociando en la Comisién General de la

Formacién Continua y que, como ya se ha apuntado anteriormente, se
encuentra muy avanzado.

MEDIDAS ESPECIFICAS PARA LA NEGOCIACION EN LA
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO.

Son un elenco de materias cuya competencia e iniciativa recae
exclusivamente en el Gobierno y que, en la mayoria de los supuestos, podrian
ser de ejecucién inmediata (excepto la 31 que se incluye en la futura Ley de
la Ciencia y precisa tramitacion parlamentaria). Son las siguientes:

v Medida 5, sobre implantacion del teletrabajo. Los procesos de
implantacién del teletrabajo estdn vinculados al desarrollo de las
nuevas tecnologias y a compromisos relacionados con la conciliacién de
la vida personal y laboral, debiéndose garantizar la igualdad de
derechos de los trabajadores que opten por esta modalidad con
respecto a los trabajadores que trabajan en el Centro de trabajo.

v" Medida 23, acerca de las refribuciones complementarias del personal
laboral y la implantacién de las cualificaciones profesionales. Con
esta medida se pretende hacer extensivas de manera efectiva al
personal laboral de las Administraciones Pulblicas dos cuestiones de
las que no gozan en la actualidad.

v Medida 31, referente a la negociacién del marco normativo del
personal de investigacion. Como se ha puesto de manifiesto
recientemente, el préximo 12 de marzo se va a presentar el Proyecto
de Ley de Ciencia e Innovacién. Pues bien, entre sus contenidos se va

a resolver la actual dispersién normativa, la inseguridad juridica y la
precariedad laboral de este colectivo.
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Medida 38, relativa a la creacidon de un grupo de trabajo para la
elaboracién de un Plan de Ordenacidn de Recursos Humanos. Medida
de largo alcance y de desarrollo progresivo que persigue una mejor
planificacién de los recursos humanos en la Administracién General
del Estado (detectar drganos excedentarios y deficitarios, disefo
adecuado de plantillas, necesidades de formacion, etc).

Derivadas de la medida 39, también alusivas a la AGE:

Delimitacién de sectores reservados a empleados publicos y sectores
externalizados. Es conveniente limitar, controlar y vigilar la
utilizacién de agentes externos para el desempefio de los cometidos
propios de la funcién piblica. A este respecto conviene recordar los

informes del Tribunal de Cuentas que, de manera reiterada, insisten
en resolver esta cuestion.

Ampliar la informacién de las relaciones de puestos de trabajo. Se
trata de rectificar una de las mdltiples decisiones unilaterales
adoptadas en su dia por el PP, recuperando el papel de las RPT,s a la
hora de definir el perfil y caracteristicas de cada puesto de trabajo.

Implantacién del Plan de Igualdad en la AGE. Esta cuestién ya ha sido
tratada anteriormente con cardcter general. En el caso de la
Administracion General se debe elaborar un Plan de Igualdad, asi
como las Unidades de Tgualdad en cada departamento ministerial.

Protocolos de actuacién en supuestos de acoso, y mayor y mejor
tratamiento de los riesgos psicosociales. Resulta preciso elaborar
procedimientos claros y definidos que incluyan una orientacién
prdctica sobre cémo abordar estos problemas.

Criterios generales en materia de accién social. Esta medida tiene
por objetivo unificar criterios que permitan, en términos de igualdad
el desarrollo y puesta en prdactica de esta materia que se financia con

parte de la masa salarial (0°3%) del conjunto de los empleados
publicos.

Criterios sobre responsabilidad social en la AGE. Ofro tema ya
comentado con cardcter general. Se ftrataria de fomentar los
trabajos de la Comisién Técnica creada al efecto y que sirvan de
referencia al resto de Administraciones.
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< Mejora de las condiciones del personal destinado en el servicio
exterior (aplicacién y desarrollo del Acuerdo de 2007). Dos afios
después de su entrada en vigor el mencionado Acuerdo no ha
desarrollado sus efectos, algo que conviene corregir para mejorar las
condiciones de trabajo de este colectivo, en temas como celebracion

de elecciones sindicales, régimen disciplinario, clasificacién
profesional, etc.

% Revision y criterios de aplicaciéon del plus de residencia (Ceutaq,
Melilla, e Islas Canarias y Baleares). Es preciso revisar, mejorando, la
indemnizacidn por residencia, partiendo del modelo actual.

Todas estas medidas, relativas a la Administracion General del Estado y
que, por lo tanto, insistimos, son competencia del Gobierno, estdn
desarrolldndose de manera paulatina en las diversas Comisiones Técnicas o
grupos de trabajo especificos constituidos al efecto que, con el impulso
adecuado deben comenzar a concretar acuerdos a corto plazo.

De todo lo expuesto resulta evidente que el Acuerdo Gobierno-Sindicatos
es muy ambicioso, y no sélo por el nimero de medidas que comprende (50),
también por su calado e incidencia, pues gran parte de las mismas estdn
dirigidas a modificar en profundidad ciertos aspectos de las
Administraciones Pdblicas y de las condiciones de trabajo de sus empleados.

En definitiva, los compromisos adquiridos son muy importantes, y las
expectativas generadas muchas, por ello estamos tfrabajando para lograr
todas las mejoras que nos hemos propuesto, sin caer en la precipitacién pero

evitando, también, dilaciones injustificadas, pues alguna de las medidas
tienen una fecha tope.

11



